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Lobing v ekonomickej diplomacii predstavuje prepojenie dvoch vgznamnygch javov modernej medzinarodnej politiky
a hospodarstva. Hoci st pojmy ,lobing” a ,ekonomicka diplomacia” samostatné, v praxi sa Casto prelingjd, pricom
kazdg z nich prispieva k formovaniu rozhodnuti, ktoré ovplyviuju medzinarodng obchod, investicie a hospodarsku
spolupracu.

Lobing je proces, prostrednictvom ktorého subjekty (napr. podniky, obchodné komory, priemyselné asociacie, ne-
ziskové organizacie) komunikuja s viadnymi institGciami a politikmi s cielom ovplyvnit tvorbu politik, legislativy ale-
bo medzindrodngch dohdd v prospech svojich zaujmov. Zakladnou myslienkou je snaha o vytvorenie priaznivgch
ramcov alebo pravidiel, ktoré umoznia lepSie obchodné podmienky, podporia investicie Ci rieSenie Specifickgch
problémov daného odvetvia. Na druhej strane ekonomicka diplomacia zahffa vyuzivanie diplomatickgch nastrojov
a kanalov na podporu narodngch ekonomickgch zaujmov v medzinarodnom prostredi. Medzi hlavné aktivity patri
podpora exportuy, prilakanie zahranicngch investicii, rokavania 0 obchodngch dohodach i vytvaranie strategickgch
hospodarskych partnerstiev. Obe oblasti sa zameriavaju na to, aby boli vytvorené podmienky, rtor posilfujd za-
hranicné ekonomické vztahy a podporuja konkurencieschopnost narodného hospodarstva. P %ﬂ? rodngch
rokovaniach, ako st obchodné misie alebo rokovania o bilateralnych a multilateralnyeh dohodach [
predstavovat sposab, ako zabezpemt aby nazory a poziadavky podnikatelskgch subjektov boli zo nené
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Pravdu povediac slovo lobing sa mi nijako nepaci. Na prvé pocutie sa mi lobing javi ako volaco
nekalé, nie celkom Cisté, doslova ako vymahanie, Ci dohodovanie Gzkej zaujmovej skupiny. Je
samozrejme, ze lobing je komunikacng nastroj, podstatny je vSak obsah lobingu, o Com je rec

a aké su jeho ciele? Teoretizovanie o lobingu, aj ked' uvadza, ze ,Lobing je nastroj a kazdg na-
stroj sa musi Clovek naucit pouzivat @ mozno ho aj zneuzivat. Lobizmus je v{lu€ne vztahova
komunikacis, t. j. m6zeme ju realizovat len v ur€itom socidlno-psychologickom kontexte, kto-
rJ je vnUtorne prisne StruktGrovan( a predurcuje nielen pouzitie komunikacngch prostriedkov
a technik, ale aj vgber UCastnikov komunikacného procesu, mi pripada ako poucenie o tom, ako
dosiahnut svoj zamer aj vyuzitim poznatkov vied, uchylujdcich sa skor k manipulacii ,masiro-
vaniu” niekoho, kto sa k danému Umyslu moze a napokon gj chee pripajit. Tak - a teraz
diskutujme. Obsah, alebo forma? Ak by som o lobingu vébec ni¢ nevedel, bol by
som proti akejkolvek forme lobingu. Vzdy je to o tom istom. PresvedCit iného,
aby sa veci udiali podla mojej predstavy. Vobec pomyslenie na lobing vyvolava-
lo vo mne evokacie rozlicného druhu. Napriklad spajanie lobingu s korupcioy,
neetické praktiky, ale aj nelegalne aktivity. Na druhej strane, postupne som
musel pripustit, ze nemusi vzdy byt pravidlom, Ze lobing sa nemdze robit na
inej baze, povazovat ho za prirodzené Usilie Casto nespravne po-
vazuje neopravnené poskytovanie financngch prostriedkov Ci
sluzieb ako odmeny za ziskanie informacii, ziskanie pristupu

k politikom alebo za dosiahnutie zmeny v legislativhom, res-
pektive regulacnom procese. Zaroven som si uvedomil ze

v istom obdobi, ked' som sa snazil stretavat sa s ministrami

a dalSimi osobnostami deciznej sféry, som mohol kde — komu
pripadat ako nejaky lobista, Co sleduje bohvie co. A na dévazok

eSte zo stretnuti vySla gj tlacova sprava. Takze som vlastne lobo-
val, ibaze jedingm cielom bolo Sirit ideu spojenia vedy a praxe a to
osobngm rozhovorom, ktorg som spravidla doplnil knizngm darom
mojou pentaldgiou.

Formy a sposoby lobingového procesu

Lobovanie znamena komunikaciu obcanov, predstavitelov réznych orga-
nizacii a volengch zastupcov vo forme ovplyviovania. Lobovanie vznik-
lo z anglického slova ,lobby’, €o znamena vstupna halu britského parla-
mentuy, kde sa stretavaju obCania so svojimi zastupcami. Vytvaral sa tak
priestor na vgmenu informacii, ktoré s potrebné pri rozhodovani. Dialég
tak nie je utgjovany. Linning definuje lobovanie ako ,volnd komunikaciu
nazoru a vergjnU aj stkromnU podporu tohto nazoru. Nejestvuje ziadne
tajomstvo lobingu: prave tak ako zZiadne zaruky Uspechu. Lobing teda sa
vyskytuje v réznej miere vo vSetkgch statoch. Lobing je vyhradenou do-
ménou silngch stkromngch spolocnosti alebo podnikatelskgch zdruzeni
obhajujdcich Gzke podnikatelské zaujmy.

Podla toho je potrebné na lobing nazerat prinajmensom z dvoch stranok:

« Lobing ako komunikaéng nastroj: lobing komercngch zaujmov, lobing
socialnych hnutj, lobing organov verejnej spravy, lobing profesijngch zdru-
Zeni, lobing na komunalnej Grovni, grassroot kampane, hearings.

- Lobing ako komunikaéna aktivita: stykové Cinnosti, osobné kontakty,
poradenstvo a konzultacie, monitoring rozhodovacich procesov, usku-
tocnovanie prieskumoy, zverejiiovanie ich vgsledkov, medialne kampane
a dalSie aktivity.

Nazory na lobing s vselijake aj v zavislosti od krajin, kde lobing sa za u-;s
cich sa napriklad gj legislativy. Napriklad ,v Britanii zskonodarcov jia d
zaujmovgmi skupinami, ktorgch sa bude tgkat, skér ako vznr ne pn
vlada. A prave toto v strednej Europe nefunguje. Nie je tet hyt

toho, Ze sa tu na dihé roky prerusil demokraticky proces a ';'

kajsim podnetom pri tvorbe zakonov a predpisov. Je n

je obrovské mnozstvo dostupngch informacii a know-ho

zakony." Tgka sa to aj podnikov, pretoze ich posobe

v legislative, ktoré by mohli ohrozit jej ciele. Nem

Profesionalny lobing je zalozeng na argumenta K

sa zmierit so zmenou MAjho nazoru na lobing ako

nacriet aj do zasob znalostného tezauru. Uvedl -'?:_

som vniesol do prehladnej tabulky. Prehlad o tedriac

do beznej praxe. Aj z kontextov v tabulke vgplg\"/é; 4

« ZuzSieho hladiska predstavuje lobing ovplgvﬁo'\'/:_
novanie tvorby a prijimania len normativnych pravn

- Sirsi pohlad na lobing vytvara komplexnejsi obraz o tgc
vSetky ¢innosti smerujice k ovplyviovaniu legislativne
proces v deciznej sfére, tj. lobing predstavuje ovplyvi
individuglnych pravnych aktov prijimangch organm
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i ] 3 vo vytvoreni vhodného kontaktu, podla

) iela. Priebe osiahnutie ciela nemozno urcit ani miestne, ani Caso-
vo. Tiez je zname, ze povod lobingu sa viaze k rovnakgm okamihom a zdrojom,
ako Stat. Precizovanie-tebrii lobingu sa premietlo v mnozstve definicii. Na priklad
autor Grazian uvadza, ze ,Lobing je Specializovana a odborna reprezentacia pro-
strednictvom Sirokej skaly prostriedkov, ktoré v zasade vylucuje korupend vg-
menu sluzieb; je vo svojej povahe velmi odlisna od vSeobecnej neSpecializovangj
reprezentacie, ktorl zabezpec€uju voleni zastupcovia. Ako reprezentant partiku-
larnych zaujmov, lobista dodava informacie a technicko-odborné expertizy, ktore
mozu byt uzitocné a niekedy rozhodujuce pri definovani legislativnej a spravngj
regulacie” Linning definuje lobovanie ako ,volnd komunikaciu ndzoru a verejnd
aj stkromnuU podporu tohto ndzoru. Nejestvuje ziadne tajomstvo lobingu: prave
tak ako ziadne zaruky Uspechu.” Z ekonomickej podstaty lobingu ako sluzby vy-
plgva, ze sa zaobera zmyslupIngm procesom poskytovania informacii, ktorého
cielom je dosiahnutie zelaného stavu, resp. Gzitku pre objednavatela sluzby. Vo
vSeobecnosti je mozné tvrdit, ze lobing predstavuje zmysluplna ludskd cinnost
zameranU na dosiahnutie vopred stanoveného ciela. V redlnom ekonomickom
zivote lobing predstavuje sluzbotvorng proces so vsetkgch charakteristikami
viazucimi sa na ekonomicky kategoriu sluzby.
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Uplatnenie lobingu v podnikani

V podnikatelskej praxi sa postupom ¢asu vyvinuli Speci-
fické typy manazérskej a marketingovej komunikacie, kto-
ré sa navzajom liSia nielen komunikacngm zadmerom, ale
gj pouzivangmi komunikacngmi technikami a metddami,
ktoré je potrebné sa cielavedome naucit, pretoze na ich
profesmelﬂquplatnovanle nestaci len prirodzena schop-
N0 komunlkovat Ich profesionalne zvladnutie vyzaduje
ora osvojit si Specifické komunikacné zruénos-
postupy ako aj metody spatnej vazby a jej
Jhodnocovania .Wnkretnom ¢asovom inter-
py manazérskej komuni-
om procese patri lobing.

Upevnovanie vztahov s verejnostou

Mozno mnohi by oponovali voci spojeniu lobingu s budovanim vztahov s verejnostou. PripdStam, ide o osobitd €in-
nost, avsak nesporne je to Cinnost obojstranne prospesna. Zoberme si priklad zo zivota. Cudzinec je zamestna-
ng v tunajSom podniku. Chce ziskat slovenské obcianstvo. Podnik udrziava dobré vztahy s predstavitelmi rezortu
v deciznej sfére a predstavitelia podniku Casto diskutuju o dalSich podnikatelskgch zdmeroch. Zamestnanec, ktorg
aspiruje na slovenské obcianstvo, musi predlozit dokument hodnotiaci jeho osobu z hladiska etiky spravania a za-
pojenie sa do aktivit v mieste bydliska. V pripade, ze aktivity podniku reflektuja zaujem najblizSieho okolia, poznavajd
svojho zamestnanca aj z inej strany a bez obav sa mozu vyjadrit k poziadavke o obcianstvo kladne. Ako vidno gj
z uvedeného prikladu, vébec sa tu nejedna o komercné zalezitosti, ale skor o dosiahnutie moralnej podpory, ktora
sa prelina s potrebami obcanov a ulahcuje aj podnikatelské aktivity. Predsa mnohi zamestnanci podniku zijd vtomto
prostredi, sU tu Skoly, ktorgch ucitelia komunikuja s rodicmi ziakov, rodicia rovnako maju svoje zaujmy, Sportujd, ko-
munikuju navzajom a samozrejme, diskutuji o podnikuy, v ktorom st zamestnani a posudzujl jeho moznosti a per-
spektivy. Ide teda o bezprostredné vztahy mimo podu podniku, tzn. o vztahy s verejnostou. Ide o dialdg s roznymi
skupinami verejnosti. Hlavné Usilie sa zameriava na vybudovanie vztahov dvery a vytvorenia priaznivej klimy,

ako aj objektivnej informovanosti o zaujimavostiach tgkajicich sa podniku.
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Verejna aktivita, posobenie politickgch stran a lobing

Upevnovanie vztahov InSpiracie a nosné myslienky Cerpané predovsetkgm z publikacii a vystipeni slovenskgch
autorov na rozlicngch forach, sprievodne sa vyuzili podstatné a prizvukované Casti z prac Petra Rusinaka. S verej-
nostou znamena aj osobné kontakty ¢lenov vrcholoveho vedenia podniky, alebo aj ingch zamestnancov na kto-
rejkolvek Grovni a akejkolvek profesii, politické funkcie, €i reprezentantov politickgch stran nevynimajac. Aktivity
a funkcie vykonavané podnikom sa tgkaju tiez partnerov, ktori mdzu zabrzdit alebo urgchlit planovang zamer. Je
preto prirodzené lobovanie sledujace upeviovanie vztahov, ktoré bgvaju orientované na:

- verejnu a institucionalnu moc,
- skupiny socioekonomicke alebo sociokultarne,

(syndikéaty, medicinske spolocnosti), na financné prostredie, akeionarov a potencidlnych akcionarov a dalSie zauj-
move skupiny.

Aktivity zamerané na budovanie vztahov s verejnostou su casto spojené s ingmi operaciami komunikacie, napriklad
organizaciou konferencii, mdzu to byt okruhle stoly, seminare, navstevy podniku, GCast na expoziciach, Specializo-
vaneé vystavy, konferencie.

Rozvoj lobingu v Eurépskej Gnii

Rozvoj eurdpskeho lobingu Gzko stvisi s dynamikou eurdpskej integracie a presunom kompetencii z narodnej Grov-
ne na eurdpsku. Rast poctu zaujmovych skupin v Eurdpskej Unii bol vzdy priamo Umerng rastu politickgch kompe-
tencii eurdpskych institdcii. Kgm eurdpsky lobing bol v zaCiatkoch integracie iba istgm doplnenim lobingu v Clen-
skych krajinach, postupom ¢asu sa stalo z Bruselu jedno z hlavngch centier lobingu v Eurdpe.

Lobing a otazka otvorenosti procesu tvorby
verejnej mienky

Problematika lobingu je vzdy tak trochu ,hakliva”
a neraz si ziada gj ndvraty k zndmym pravdam. Je
predsa faktom, lobing sa stal sGCastou kazdého kon-
solidovaného demokratického politického systému.
Vstupuje do procesu tvorby verejnej politiky kazdého
konsolidovaného ného demokratického politického
systéemu. Avsak lobing predstavuje iba jeden zo spo-
sobov vplyvu sukromného sektora na verejné insti-
tlcie. InstitUcie verejného sektora, €i uz ide o Statnu
spravu, Uzemnd samospravu alebo verejnopravne in-
StitUcie, sU nGtené pri plneni svojich Gloh spolupraco-
vat s nestatnymi aktérmi, pretoze ten €asto disponu-
je potrebngmi informaciami a neporovnatelne vacsimi
zdrojmi (financngmi aj ludskygmi). Vergjng sektor vak
na druhej strane urcuje zakladné pravidla a mantinely
spravania sa ostatn{ch subjektov.

Automatické spajania
lobingu s korupciou

Za lobing sa Casto nespravne povazuje neopravnené poskytovanie financnych prostriedkov Ci sluzieb ako odmeny
za ziskanie informacii, ziskanie pristupu k politikom alebo za dosiahnutie zmeny v legislativnom, respektive regu-
lacnom procese. Lobing bgva teda mylne spajang nielen s neetickgmi praktikami, ale aj s nelegalnymi aktivitami,
ktoré sa vyskytuja v réznej miere vo vSetkgch Statoch. Lobing je vyhradenou doménou silngch sikromngch spo-
lo€nosti alebo podnikatelskgch zdruzeni obhajujicich Gzke podnikatelské zaujmy. Samotni lobisti sa nezhoduju na
jednoznacnej definicii lobingu ani na vgpocte aktivit, ktoré je mozné pod lobing zaradit. Existuji rézne ndzory na to,
Ci lobing ma byt len oznacenim Uzkeho okruhu Cinnosti zamerangch na stykovl cinnost a osobny kontakt alebo
Ci aktivity zaradované pod lobing maja byt vnimané SirSie. Lobing v ekonomickej diplomacii je dolezitgm nastrojom,
ktorg umoznuje koordinaciu medzi verejngm a stkromngm sektorom pri formovani medzindrodngch hospodar-
skych palitik. Pri sprévnej regulacii a transparentnosti moze tento pristup viest k tvorbe priaznivgch podmienok pre
obchod, investicie a celkovy hospodarsky rozvoj. Avsak je nevyhnutné zabezpecit, aby lobing neprekrocil hranice
etiky a aby bol vzdy podrobeny primeranej kontrole zo strany verejnosti a prislusngch institacii. Tento komplexng
vztah medzi lobingom a ekonomickou diplomaciou je preto predmetom intenzivnych diskusii, ngjma v kontexte
globalizacie a rasticej medzinarodnej konkurencie.

Dr. h.c. mult. prof. PhDr. Ing. Stefan Kassay, DrSc. _

V roku 1958 sa vyucil za sustruznika v PovaZskej Bystrici v Zavodoch
tazkého strojarstva. V KoSiciach pracoval ako sustruznik v Opravov-
niach polnohospodarskych strojov. V priebehu niekolkych rokov bol
konstruktérom, televiznym redaktorom, stredoSkolskym ucitelom a za-
hrani¢nym spravodajcom Ceskoslovenskej televizie v Budapesti, Ju-
hoslavii a Rumunsku. Séfredaktorom Hlavnej redakcie programov zo
zahranicia sa stal po skonceni zahrani¢nej misie. Neskor posobil ako
riaditel Central European Development Company so sidlom vo Velkej
Britanii. Na zaklade medzinarodného tendra sa stal v roku 1991 spo-
luvlastnikom Pecivarni Sered a v roku 1992 spoluvlastnikom podniku
Figaro Trnava. Bol predsedom dozornej rady I.D.C. Holding, a.s. Pésobil vo viacerych vedeckych
a redakénych radach aj v zahranici. Postupne popri zamestnani nadobudol vysSie a univerzitné
vzdelanie. Po maturite na Strednej priemyselnej Skole strojnickej v KoSiciach Studoval na Strojnic-
kej fakulte Technickej univerzity (vtedy Vysoka skola technicka) v Kosiciach, ktort absolvoval v roku
1970 (Ing.). Nasledne pokracoval v studiu na Karlovej univerzite v Prahe a obhajenim rigorézne;
prace v roku 1976 mu bol udeleny titul doktora filozofie (PhDr.) Stcasne na strojnickej fakulte Tech-
nickej univerzity v KoSiciach na Katedre ekonomiky a riadenia absolvoval vedecku aspirantiru. Na
Slovenske] technickej univerzite (SVST) v Bratislave v roku 1977 po obhajobe mu bola udelend ve-
decka hodnost kandidata ekonomickych vied z odvetvovych a prierezovych ekonomik (CSc./PhD.).
Na Ekonomickej fakulte Univerzity Mateja Bela v Banske] Bystrici sa v roku 1996 habilitoval a bol
menovany za docenta vo vednom odbore odvetvové a prierezové ekonomiky (doc.). V Japonsku
v roku 1998 absolvoval AOTS (The Association for Overseas Technical Scholarship). Na Slovenske]
akadémii vied v Bratislave v roku 2001 obhajil dizertacnl pracu a bola mu udelena vedecka hod-
nost DrSc. z odvetvovych a prierezovych ekonomik. Po inauguracnej prednaske bol vymenovany
prezidentom republiky za profesora v odbore InZinierstvo riadenia priemyslu (2002). Je nositelom
dvoch Cestnych doktoratov (Doctor Honoris Causa). Prvy mu udelila Technicka univerzita v KoSi-
ciach ,Za rozvoj technickych vied a akademického vzdelavania doma i v zahranici“ (2010) a druhy
Cestny doktorat mu udelila Katolicka univerzita v Ruzomberku ,Za mimoriadny prinos v oblasti
spoluprace vzdelavania, vedy a praxe“ (2020). Medzi jeho najdolezitejSie vedecké publikacie patria:
Reengineering podnikatelskych procesov (1999), Podnik svetovej triedy (2001), kvadrolégia Marke-
tingova stratégia firmy holdingového typu (1998-2001), The World Class Company Strategy (2001),
Stratégia podniku svetovej triedy (2002), Zivotné dielo pentaldgia Podnik a podnikanie prvy zvazok
(2006), druhy zvazok (2008), treti zvazok (2010), Stvrty zvazok (2013), piaty zvazok (2014). Zahranic-
na odborna verejnost prejavuje zaujem o vyuZitie vedeckého diela a jeho praktickych impulzov,
pre ktorU uz boli preloZené najvyznamnejsie prace prof. Kassaya do piatich jazykov. Niekolko ro-
kov v spolupraci s Ministerstvom zahrani¢nych veci a europskych zaleZitosti sa venuje ekonomicke;
diplomacii. Je nositelom viacerych zahrani¢nych a domaécich vyznamenani. Dlhoro¢nl pripravu
projektu Medzinarodného centra vzdelavania (International Center of Education) profesor Kas-
say v roku 2020 realizoval aplikaciou webového portalu www.intercedu.com. Tento plan je reali-
zovany uz v roku 2024 prostrednictvom webovych portalov www.kassay.eu a www.intercedu.com.
Zmyslom posobenia v novej pozicii je Sirit dobré meno Slovenska aj v medzindrodnom vyzname,
kde vychaddzame predovsetkym zo spoluprace Memoranda o spolupraci medzi Europskou akadé-
miou vied a umeni v Salzburgu a Medzindrodnym centrom vzdeldvania - INTERCEDU, a.s., ktoré
bolo podpisané profesorom Stefanom Kassayom a profesorom Klausom Mainzerom v Limbachu
7.9.2023.V zmysle Memoranda bol upraveny plan exploatacie multimedialnych produktov INTER-
CEDU a nového Instititu profesora Stefana Kassaya pre rozvoj socioekonomickych tudif, ktory bol
otvoreny v decembri 2024.




